
 

 

一人で抱え込んでいませんか？              

課題解決型地域ケア個別会議のご案内 

 

担当事例の中で、「制度の枠組みだけでは解決が難しい」「関係者との調整や環境

整備に苦慮している」といった悩みをお持ちではありませんか？ 

菊陽町では、ケアマネジャーの皆様を支え、利用者様にとって最善の支援を一緒

に考える場として「課題解決型地域ケア個別会議」を開催しています。 

 

1. この会議の目的 

介護保険サービスだけでは解決困難な課題に対し、多職種や地域の方々と知恵を

出し合い、具体的な支援方法を検討します。 

 

2. こんな事例をご相談ください 

解決の糸口が見えない 支援方針に悩み、行き詰まりを感じているケース 

介護保険制度外の支援が

必要 

障がい・生活困窮の制度、インフォーマルサービスへ

のつなぎが必要な方 

環境整備の悩み 生活環境の改善や、新たな資源開発が必要な方 

近隣トラブル 周辺住民からの苦情や、地域との関係性に課題が 

ある方 

権利擁護 虐待の疑いや、心身の安全が脅かされている方 

 

3. 会議の進め方 

開催体制 地域包括支援センターが主催・進行します 

参加メンバー 事例に応じて、ご家族、サービス事業所、医療関係者、民生委

員、自治会長など必要な方にお声がけし、チームで検討します 

所要時間 60 分程度（短時間で効率的に検討します） 

準備物 利用者基本情報、ケアプラン等 

 

4. プライバシー保護について（安心してお話しください） 

個別性の高い内容を扱うため、厳重な管理を行っています。 

 

「まずは相談」から始めませんか？ 

「こんなこと相談してもいいのかな？」と迷われた時こそ、地域包括支援セン

ターへお声がけください。町が状況を判断し、必要に応じて迅速に会議を設定い

たします。 

【お問い合わせ・ご相談先】          

菊陽町地域包括支援センター  096-232-2366  

 


