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■問い合わせ（サービス全般に関すること）　熊本県総務部危機管理・防災消防総室　　　333－2118

■問い合わせ
　熊本地方気象台防災業務課　　　324－3283 詳しい内容は下記にお問い合わせください。

　

近
年
、
世
界
中
で
大
雨
に
よ
る

洪
水
や
台
風
、
地
震
な
ど
の
災
害

が
発
生
し
て
い
ま
す
。
日
本
で
も

例
外
で
は
な
く
、
県
下
で
は
梅
雨

の
季
節
か
ら
10
月
ご
ろ
に
か
け
て

豪
雨
や
台
風
な
ど
に
よ
る
災
害
が

毎
年
発
生
し
て
い
ま
す
。

　

町
で
は
、
こ
の
よ
う
な
災
害
に

対
処
す
る
た
め
、６
月
２
日
に「
菊

陽
町
防
災
会
議
」
を
開
催
し
、
関

係
部
署
・
機
関
な
ど
と
協
議
・
検

討
を
行
い
ま
し
た
。
ま
た
、
菊
陽

町
消
防
団
に
よ
る
危
険
個
所
の
水

防
巡
視
が
各
分
団
ご
と
に
実
施
さ

れ
ま
し
た
。

　

災
害
は
、
突
然
予
期
な
く
日
常

生
活
を
脅
か
し
ま
す
。
災
害
で
の

被
害
を
少
な
く
す
る
た
め
に
は
、

皆
さ
ん
一
人
ひ
と
り
の
心
が
け
や

災
害
に
対
す
る
準
備
も
不
可
欠
で

す
。
日
ご
ろ
か
ら
家
庭
で
防
災
の

話
を
す
る
な
ど
、
災
害
へ
備
え
ま

し
ょ
う
。

被
害
を
最
小
限
に
抑
え
る
た
め
に

　

台
風
や
大
雨
な
ど
の
と
き
に
発

表
さ
れ
る
注
意
報
や
警
報
は
、
各

地
域
の
町
民
の
皆
さ
ん
に
注
意
を

呼
び
か
け
、
災
害
に
よ
る
被
害
を

最
小
限
に
食
い
止
め
る
た
め
に
発

令
さ
れ
ま
す
。
注
意
報
は
災
害
が

起
こ
る
恐
れ
が
あ
る
と
き
、
警
報

は
重
大
な
災
害
が
起
こ
る
恐
れ
が

あ
る
と
き
に
発
表
さ
れ
ま
す
。

　

テ
レ
ビ
や
ラ
ジ
オ
な
ど
で
伝
え

ら
れ
る
気
象
情
報
で
、
最
新
の
情

報
を
得
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

　

ま
た
、
警
報
や
避
難
勧
告
・
指

示
が
出
さ
れ
た
場
合
、
ま
た
は
勧

告
な
ど
が
な
く
て
も
、
長
雨
や
大

雨
な
ど
で
身
の
危
険
を
感
じ
た
と

き
は
、
身
近
な
避
難
場
所
へ
速
や

か
に
避
難
し
て
く
だ
さ
い
。

高
齢
者
の
避
難
な
ど
に
協
力
を

　

高
齢
者
や
障
が
い
者
、
子
ど
も

な
ど
は
、
災
害
時
に
早
め
の
避
難

が
必
要
で
す
。
家
庭
や
隣
近
所
に

高
齢
者
の
人
な
ど
が
い
る
と
き
は
、

周
り
の
人
た
ち
が
協
力
し
て
災
害

か
ら
守
り
ま
し
ょ
う
。

「
も
し
も
」
に
備
え
て

日
ご
ろ
か
ら
で
き
る
こ
と

　

不
意
に
襲
っ
て
く
る
災
害
か
ら

身
を
守
る
た
め
に
は
、
日
ご
ろ
の

心
構
え
が
不
可
欠
で
す
。

　

防
災
ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
に
は
、

各
災
害
に
対
す
る
対
策
や
起
こ
っ

た
と
き
の
行
動
、
避
難
す
る
場
合

の
注
意
事
項
、
避
難
場
所
な
ど
の

地
図
、
非
常
用
持
出
品
な
ど
も
説

明
し
て
あ
り
ま
す
の
で
、
改
め
て

確
認
し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

　

ま
た
、
も
し
も
大
き
な
災
害
に

見
舞
わ
れ
た
と
き
は
、
一
人
で
行

動
せ
ず
、
家
族
や
近
所
の
人
と
協

力
し
な
が
ら
落
ち
着
い
て
行
動
す

る
こ
と
が
大
切
で
す
。

　

そ
の
た
め
に
も
、
日
ご
ろ
か
ら

声
か
け
や
地
域
で
支
え
合
う
体
制

を
整
え
、
災
害
に
負
け
な
い
ま
ち

づ
く
り
を
目
指
し
ま
し
ょ
う
。

大雨や洪水に関する警報・注意報の発表が
「菊陽町」になりました

菊陽町防災
ハザードマップ

　町では、「菊陽町防災
ハザードマップ」を作
成し、各家庭に配布し
ています。　防災マップ
には、避難場所や危険
区域、緊急連絡先など
が掲載されています。
　町のホームページに
も掲載しています。

　熊本地方気象台では、今年5月から気象警報・注意
報を市町村ごとに発表しています。
　例えば、菊陽町に災害発生のおそれがある場合、こ
れまでは、菊陽町を含む「鹿本菊池」に対して警報・
注意報を発表していましたが、これからは「菊陽町」
を明示して発表します。
　市町村ごとの気象警報・注意報の詳細な内容は、気
象庁ホームページや国土交通省防災情報提供センター
の携帯版ページにも掲載しています。

■災害時の問い合わせ

菊陽町役場

大津警察署

菊池広域連合消防本部
（南消防署）

泉ヶ丘消防署

大津菊陽水道企業団

合志市水道局

熊本市水道局

232‒2111

294‒0110(110)
232‒9331
232‒9352(119)
248‒4731

293‒7711

248‒1232

361‒5448

災害の状況、復旧など

治安、交通など

負傷者の救急、緊急搬送など

水道被害に関すること
※地区ごとで管轄が違います。
　事前に確認してください。

熊本県防災情報メールサービス

機関名 連絡先（緊急） 問い合わせ内容

大菊土地改良区

馬場楠堰土地改良区

九州電力大津営業所

九州電力熊本西営業所

西部ガス株式会社

菊陽町プロパンガス組合

ＮＴＴ西日本熊本支店

293‒6851

380‒2052

0120‒986‒602

0120‒986‒603

370‒8600

232‒2200

321‒3083(113)

農地・農業用施設の被害状況、
復旧に関すること

電力供給など
※地区ごとに管轄が違います。
　事前に確認してください。

ガス供給など
※加入しているガス・プロパンガス
　会社へお問い合わせください。

電話に関すること
※水道・ガス・電気などの供給断絶は一時的な場合がありますので、しばらく様子を見てからお問い
　合わせください。

○ 気象庁ホームページ
　 http://www.jma.go.jp/
○ 国土交通省防災情報提供センター
　 （携帯端末用二次元バーコード） ○サービス登録案内用ホームページ　http://www.anshin.pref.kumamoto.jp/

○携帯電話からの防災メールサービスの登録は、右の二次元バーコードを読み取ってメールを送信してください。
　※登録料・情報料は無料ですが、携帯電話で受信する場合、受信時の通信料金は登録者の負担になります。

気象警報・注意報
○県内の警報や注意報を配信
○種類を任意に選択できます
○情報は市町村ごとに発表されます

土砂災害警戒情報
○土砂災害の危険性が高くなった場
合に気象台から発表されます
○情報は市町村ごとに発表されます

竜巻注意情報
○県内で竜巻発生の危険性が高いと
予測されたときに配信します
○発表情報は、１時間有効です

避難勧告情報 
○市町村が避難勧告など
を発表した場合に配信

河川水位情報

地震情報
○県内で震度３以上の地震が発生した
場合に配信されます
○必要な震度（３～７）を選択可能

津波情報
○県内の沿岸地域に「津波注意報や津
波警報、大津波警報」が発表された
場合に配信

火山噴火情報
○阿蘇山に噴火警報が発表された場合
に配信

危機管理などの情報 
○武力攻撃や人命などに
危険がある場合に配信

防災などに関するお知らせ
○台風接近などの事前呼
びかけなど

災
害
に
備
え
て

豪
雨　

台
風
台
風　

地
震
地
震

豪
雨　

台
風
台
風　

地
震
地
震

豪
雨　

台
風　

地
震

な
ど
の

ご家庭の防災対策として、ぜひご登録ください！

強風で飛ばされるおそれがあるものは、あらかじめしっか
り固定しましょう。

切れた電線を見つけたら、危険ですので絶対に触らずにお
近くの九州電力へご連絡ください。

台風による停電時には、電話がつながりにくくなることがありま
す。停電情報は下記のホームページでもご確認いただけます。
※台風など非常災害以外の突発的な停電に際しましては、停電情報はご確
　認いただけません。

台風による停電時には、ご登録いただい
た携帯電話に停電情報をメール配信いた
します。詳しくは、上記ホームページをご
覧ください。九州電力の様々なイベント
や省エネの情報などもお送りします。

■停電への備え

■災害が起きたら

■台風時の停電情報をチェック！

■携帯メールサービス

●貴重品類
　□現金、10円玉（公衆電話用）　□預金通帳　□印かん　□保険証
　□免許証
●避難用具
　□懐中電灯　□携帯ラジオ　□予備の乾電池　□笛　
　□ヘルメット・防災ずきん
●生活用品
　□厚手の手袋　□毛布　□缶切り　□ライター・マッチ　□ナイフ
　□携帯用トイレ　□女性の場合…生理用品など
　□乳幼児の場合…ほ乳びん、粉ミルク、紙オムツ、おんぶひもなど
●救急用具
　□救急箱（絆創膏、消毒液など）　□胃腸薬・便秘薬　□持病の薬
●非常食糧
　□乾パン　□缶詰　□栄養補助食品　□アメ・チョコレート　□飲料水
●衣料品
　□下着・靴下　□長袖・長ズボン　□防寒服
●その他
　□携帯用カイロ　□ビニールのごみ袋

●非常用持出品チェックシート●

家
族
で
確
認
！
災
害
時
の
七
か
条

①
雨
・
風
が
強
い
と
き
は
、
川
や

水
路
に
近
づ
か
な
い
！

②
風
が
吹
い
て
い
る
と
き
は
、
絶

対
に
屋
根
な
ど
高
い
と
こ
ろ
に

は
登
ら
な
い
！

③
強
風
が
吹
い
て
い
る
と
き
は
、

む
や
み
に
外
に
出
な
い
！

④
河
川
な
ど
が
氾
濫
し
て
い
る
と

き
は
、
風
呂
や
洗
濯
の
排
水
は

控
え
る
！

⑤
テ
レ
ビ
・
ラ
ジ
オ
な
ど
で
最
新

の
気
象
情
報
を
確
認
！

⑥
家
族
と
連
絡
を
取
り
合
い
、

防
災
ハ
ザ
ー
ド
マ
ッ
プ
で
避

難
場
所
を
確
認
！

⑦
い
つ
で
も
避
難
で
き
る
よ
う
に

非
常
用
持
出
品
な
ど
を
１
カ
所

に
ま
と
め
る
！ は

ん
ら
ん

○県内の河川水位観測局で、水位が基
準値を超えたときに配信
→避難判断水位・氾濫危険水位

はんらん

総務課　交通防災係 ２３２－２１１１問い合わせ

ばんそうこう

二次元バーコード


